Program rehabilitacji leczniczej senioréw - mieszkancéw gminy Swieciechowa
w wieku od 60 roku Zycia na lata 2025-2027

Zatacznik nr 5 do umowy nr .................

Ankieta satysfakcji pacjenta — uczestnika ,,Programu polityki zdrowotnej w zakresie rehabilitacji leczniczej
mieszkancow gminy Swieciechowa w wieku od 60 roku zycia na lata 2025-2027”

I. Ocena rejestracji

Jak Pan(i) ocenia: Bardzo Dobrze Przecigtnie Zle Bardzo Zle
dobrze

szybkos¢ zatatwienia formalno$ci podczas

rejestracji?

uprzejmos$¢ 0sob rejestrujacych?

dostepnos¢ rejestracji telefonicznej?

I1. Ocena Swiadczen fizjoterapeutycznych

Jak Pan(i) ocenia: Bardzo Dobrze Przecigtnie Zle Ba’r dzo
dobrze Zle

uprzejmosc¢ 1 zyczliwos$¢ fizjoterapeutow?

poszanowanie prywatnosci podczas

wykonywania zabiegow?

starannos¢ wykonywania zabiegow?

III. Ocena warunkow panujacych w przychodni
: . Bardzo D Bardzo
Jak Pan(i) ocenia: dobrze Dobrze Przecigtnie Zle Jle

czystos¢ w poczekalni?

wyposazenie w poczekalni (krzesta itp.)?
dostep i1 czystos¢ w toaletach?
oznakowanie gabinetow?

IV. Dodatkowe uwagi/opinie:




